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2015年2月27日

株式会社アトミテック

運用管理のプロが教えるHinemos活用法

～JBossやPostgreSQLを対象としたミドルウェア監
視オプションやクラウド型Hinemosを使って～
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内容
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 会社概要

 JBoss及びPostgreSQLなどのミドルウエア監視

 クラウド型Hinemos

 その他アトミテックの取り組み



会社概要

 社名
株式会社アトミテック

 設立
2004年07月01日

 営業拠点
東京本社

山口本社

福岡営業所
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 Hinemosビジネスへの取り組み

移行・
構築

保守開発

Hinemosにする幅広い
ソリューションをご提供
いたします。



JBoss・PostgreSQL監視機能
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アプリケーションサーバやデータベース
の監視で困っていませんか？

 システムリソースの監視のみでは不十分・・・
 アプリケーションサーバやデータベース特有の性能情報を監視する
必要
 専用コンソールが提供

 APIなど監視IFが提供

 Hinemosで一元管理したいけど・・・
 監視結果による通知／JOB

 性能管理画面でグラフ表示
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個別に確認が必要

作り込みが必要

ミドルウエア監視用スクリプト
で簡単に監視情報の取得と利用を実現します！



JBoss・PostgreSQL監視機能とは？

Hinemosの監視機能を強化する「ミドルウエア監視用スクリプト」

•JBossおよびPostgreSQLを対象にカスタム監視で実行する専用監視スクリプトを
提供

カスタム監視機能を使用

•カスタム監視機能とは、ユーザが定義したコマンド/スクリプトを定期的に実行して、
その結果を監視する機能

アトミテックのHP上より入手が可能

•GPLライセンスで無償で使用可能

•アトミテックのHinemos保守サポートサービスをご契約いただいたお客様には、
保守サポートサービスを提供

その他「ミドルウエア監視用スクリプト」

•Oracle、MySQL、Tomcat、Apacheの監視用スクリプトも提供

•今後もHinemos監視を強化する「ミドルウエア監視用スクリプト」を順次公開予定
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JBoss・PostgreSQL監視機能イメージ
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PostgreSQL

JBoss

Hinemos
エージェント

JBoss監視用
スクリプト

PostgreSQL 監視用
スクリプト

カスタム監視設定

通知

収集

監視対象ノード

マネージャ

クライアント

監視

性能管理

提供スクリプト



JBoss監視機能とは？

 JMXによりJBossアプリケーションサーバの各種統計情報

を取得

 取得出来るデータ
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PostgreSQL監視機能とは？

 PostgreSQL内部の性能・統計情報格納テーブルからデータ

を取得

 取得出来るデータ
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提供スクリプト一覧
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ミ
ド
ル
ウ
エ
ア

Webサーバ Apache監視用スクリプト

APサーバ
JBoss監視用スクリプト

Tomcat監視用スクリプト

DBサーバ

PostgreSQL監視用スクリプト

Oracle監視用スクリプト

MySQL監視用スクリプト

今後もHinemos監視を強化する「ミドルウエア監視用スクリプト」を順次公開予定！

2015年2月現在



デモンストレーション
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クラウド型Hinemos
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Atomitech OnCloud Service
for Hinemos

 アトミテックの豊富なノウハウにより構築したAWS上のHinemosマネージャと、
その維持管理を含めた運用環境をサービスとして提供いたします。

 お客様のシステムを管理する為の最適な機能と環境を備えたHinemosをご利
用になれます。
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バックアップ

バージョンアップ

保守サポート

お客様システム

マネージャ

お客様 クライアント

Elastic 
Load

Balancing

Web

サーバ
Web

サーバ
Web

サーバ

EC2 EC2
EC2

DynamoDB Memcached

各種テンプレート

死活監視・性能管理

クラウド管理

ジョブ管理

障害通知

パッチ適用

お客様は、Hinemosマネージャーの
環境構築・維持管理を意識すること
なく、豊富な機能を利用できます

AOCS For Hinemos

HaaS (Hinemos as a Service)



提供サービス

お客様システムの運用機能

•Hinemosの豊富な運用管理全機能（監視・ジョブ・通知）を使用可能

•Hinemosクラウド管理オプション for AWS （Standard エディション）によるクラウド管理機能も使用可能

監視・ジョブテンプレート

•アトミテックのノウハウを基に、よく使用されるパターンの監視・ジョブ設定がテンプレートとして設定済み

•テンプレートをコピーして編集することにより、簡単に監視やジョブを設定可能

Hinemosマネージャ監視

•AOCS for Hinemos で提供されるHinemosマネージャはアトミテックにより監視
•監視結果はメールにてお客様へお知らせ

バックアップ

•Hinemosマネージャのバックアップを定期的にクラウド上に保存

バージョンアップ／パッチ適用

•アトミテックがHinemosマネージャのバージョンアップ、パッチ適用を行います

保守サポートサービス

•年間契約プランには、アトミテックのHinemos保守サポートサービスが付属
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簡単にすぐに使える
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自分で構築 AOCS for Hinemos

Hinemosマネージャ用マシンの調達 必要 必要なし

Hinemosマネージャのインストール 必要 必要なし

監視・ジョブ設定 必要 テンプレートを元に簡単設定

Hinemosマネージャの監視 必要
必要なし

（アトミテックが行います）

保守サポート
なし

（別途Hinemos保守サポートサービス
を契約）

Hinemos保守サポート含む（年契約）

Hinemosマネージャのバックアップ 必要に応じて
必要なし

（アトミテックが行います）

バージョンアップ・パッチ適用 必要
必要なし

（アトミテックが行います）

Hinemosマネージャの安定性 構築環境に依存
アトミテックのノウハウとクラウド

ならではの安定環境

自分でHinemosマネージャ構築／AOCS for Hinemosを使った場合の比較



2つのプラン

月額契約プランと年間契約プランの2つの料金プランをご用意

 月額契約プラン

 月単位で使いたい期間だけご使用頂くことが可能です。

 年間契約プラン

 Hinemos保守サポートサービスのインシデント無制限プラン（年
額：７０万円）が含まれた価格でお得にご利用になれます。
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月額契約プラン 年間契約プラン

Hinemos保守サポートサービス 別契約 インシデント無制限プラン付属

費用
（消費税別）

初期費用 8万円

使用料 月額8万円（年額換算96万円） 年額84万円（月額換算7万円）



その他アトミテックの取り組み
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Hinemos関連サービス
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移行・構築
最適なHinemos環境を

提供します。

保守
年間1,000件を超
えるサポート実績
で、安心を提供し

ます。

開発
新たな機能を提供

します。

あらゆるフェーズで
最適なソリューション
をご提供いたします。



保守サポートサービス

年間1,000件を超える問い合わせ対応実績

•おかげさまで、すでに保守サービスをご利用のお客様より年間1,000件を超えるお
問い合わせを頂戴しており、ご支援させて頂いております

低価格高品質の2種類の保守サービスを提供

•年間保守プラン

•Hinemosを安心して長期間お使いいただくためのプラン
•お問い合わせ対応や障害調査はもちろん、修正モジュールの提供等も行います

•個別インシデント保守プラン
•必要に応じて問い合わせインシデントを購入しお問い合わせ頂くプラン
•初期費用を抑えて保守サポートのご利用を開始したいお客様におすすめです

お問い合せの利便性向上

•従来のメールによるお問い合わせに加えて、WEBシステムによるお問い合せが可
能です
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保守サポートサービス

 お問い合せの登録と対応状況、回答の確認

 過去のお問い合せの確認

 FAQ（よくあるお問いわせ）の提供
 リリース時100件程度登録

 順次登録予定
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お問い合せWEBシステム

過去のお問い合せ確認画面 FAQ画面



保守サポートサービス

 お問い合せの登録と対応状況、回答の確認

 過去のお問い合せの確認

 FAQ（よくあるお問いわせ）の提供
 リリース時100件程度登録

 順次登録予定

Copyright (c) 2015  Atomitech CORPORATION 21

お問い合せWEBシステム

過去のお問い合せ確認画面



保守サポートサービス

 お問い合せの登録と対応状況、回答の確認

 過去のお問い合せの確認

 FAQ（よくあるお問いわせ）の提供
 リリース時100件程度登録

 順次登録予定
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お問い合せWEBシステム

FAQ画面



運用環境構築サービス

 お客様のご要望をお伺いし、Hinemosによる運用管理環境の構築を行い
ます。 Hinemosクライアント、マネージャ、エージェント、そして各オプション
のインストール、基本設定等、Hinemosでの運用環境を構築致します。
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運用環境構築サービスの主な流れ

ヒアリング

お客様のご要望
をお聞かせくだ

さい

ご提案

ヒアリングに沿っ
て最適な構築
サービスをご提
案いたします

設計

環境構築に向け
設計を行います

環境構築

設計に基づき環
境を構築致しま

す

テスト

構築した環境が
設計どおりかテ
ストを行います

引き
渡し

お客様へお引き
渡し致します



商用運用管理ツールからHinemosへの移行サービス
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 Hinemosの機能および性能向上

 ノウハウの蓄積による効率的な移行

運用管理ツールに

かかるトータルコスト

の削減を実現します。



ストレージバックアップオプション
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バックアップ対象システム

バックアップソフトウェア
「NetVault Backup」

ストレージ「DR4100」

バック
アップ
データ

拡張モジュール

ストレージバックアップ
オプション

『バックアップソフトウェア』

『バックアップストレージ』

『Hinemos拡張モジュール』

を1パッケージとして提供。

 一般ジョブとバックアップジョブの
連携を容易に実現

 バックアップソフトウェアの監視

 死活監視

 プロセス監視

 ログ監視

 バックアップストレージの監視

 死活監視

 リソース監視

（容量監視、CPU監視、

メモリ監視など）



Hinemos StartUPガイド

 「Hinemos StartUpガイド(ver.4.1対応版)」

 Amazonにて発売中！！

Hinemos StartUpガイドでは、仮想マ
シン環境上に実際にHinemosの運用
環境を構築し、導入の学習を行えま
す。また構築したHinemos環境を用い
て、サーバに対する性能監視やジョ
ブ実行といった運用管理を体験する
事ができます。
このStartUpガイドを通して、Hinemos

の構築・運用に必要なスキルを系統
的かつ効率的に修得する事ができま
す。
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ご清聴ありがとうございました

ご不明な点等ございましたら、お気軽にお問い
合わせ下さい。

お問い合わせ先

 株式会社アトミテック

 050-3775-7632

 sales@atomitech.jp

 担当：中西、加藤
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